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Anleitung zum Passwort zurücksetzen im Browser (Homepage) 

1. Drücken Sie auf „Passwort vergessen?“ (Abb. 1, roter Kasten).  

2. Geben Sie „ihren Benutzernamen“ in das Textfeld ein. (Abb. 2, roter Kasten) und ihre 

hinterlegte E-Mail-Adresse (Abb.2, blauer Kasten) ein. 

3. Drücken Sie anschließend auf Senden (Abb.2, grüner Kasten), um den Prozess zu starten. 

Befolgen Sie anschließend die Anweisungen in der E-Mail, die Ihnen an die hinterlegte E-Mail 

Adresse gesendet wurde.  

 

Abbildung 1: Anmeldung Passwort zurücksetzen (Browser, Homepage). 

Abbildung 2: Benutzernamen und E-Mail-Adresse eingeben und Zurücksetzen starten. 


